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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO UJPEST KARTYA HASZNALATAVAL
0sSZEFUGGESBEN KEZELT SZEMELYES ADATOKROL

1. BEVEZETES

Az Onkormanyzat - az Ujpest Kartya minél szélesebb kérli hasznatata és a kedvezmények minél szélesebb
kril biztositasa érdekében - kartyarendszert (a tovabbiakban: kartyarendszer) mitkddiet, amelybe:

a) kedvezményezettként barmely

aa) ujpesti lakohellyel rendelkez6 maganszemély,

ab) bejelentett lakohely hignyaban djpesti tartdzkodasi hellyei rendelkezé maganszemely,

ac) az Ujpesti Polgarmesteri Hivatalban, az Onkormanyzat intézményeiben és az Onkormanyzat tulajdonosi
részesedésevel milkddd gazdasagi tarsasagoknal foglalkoztatott kdztiszlviseld, kdzalkalmazott vagy
munkavailalg,

ad)a Budapest Fdvaros IV. kerlletben székhellyelfielephellyel rendelkezd gazdasagi tarsasagoknal,
rendvedelmi, tlizoltasi és miszaki mentési feladatot ellaté, ments- és egészségligyi feladatot ellatd szerveinél
foglalkoztatott kézalkalmazott, munkavallaio, polgari védelmi és tlzoltasi tevékenységet ellato egyesiiletnél tag
b} kedvezmenyt nydjtd szervezetként barmely a kartyatulajdonosok részére kedvezményes vasarlasi
lehetlséget vagy kedvezményes szolgaltatas igénybevételi lehetdséget biztositd gazdalkodd szervezet vagy
egyeb szervezet beléphet.

2. ADATKEZEL® NEVE, ELERHETOSEGEI

Adatkezels: Budapest Févaros IV. keriilet Ujpest Onkorményzat {a tovabbiakban Onkormanyzat vagy
Adatkezeld

Székhely: 1041 Budapest, Istvan (t 14

Telefon: +36 (1) 231 3101

Képviseli:  Trippon Norbert polgarmester

Adatvédelmi tisztviseld elérhetdsége: adatvedelem@ujpest.hu

3. A JELEN ADATKEZELESI TAJEKOZTATO TARGYA, ERINTETT, AZ ADATKEZELES ALAPJAUL
SZOLGALO JOGSZABALYOK

A jelen Tajékoztato targya:

Az Adatkezeld Ujpest Kartya programot miikddtet, amely az érintetteket kedvezményekre jogositja,
kedvezmeényes belépbjegyek vasarlasa, srolgditatdsok igénybevétele, vasarlasi lehetGségek. A jelen
Adatkezelési tajékoztatd az Ujpest Kartya programban valo részvétellel osszefliggd adatkezeléseket
szabalyozza.

Erintett:

A www.ujpeskartya.hu (hitps.//ujpestkartya.hu) weboldalon regisziralt felhasznaiok és csatadtagjaik az altaluk
megadott kapcsolattartd személyek, tovabba Ujpesti lakéhellyel rendelkezdk, UOjpesti tartozkodasi hellyel
rendelkezbk, az Ujpesti Polgarmesteri Hivatalban, az Onkormanyzat intézményeiben és az Onkormanyzat
tulajdonosi részesedésével miikodé gazdasagi tarsasagoknal foglalkoztatott kéztisztviseld, kdzalkalmazott
vagy munkavaliald, a Budapest Fovaros V. kerliletben székhellyelftelephellyel rendelkezd gazdasagi
tarsasagoknal, rendvédelmi, tdzoltasi és miiszaki mentési feladatot ellatd, ments- és egészségiigyi feladatot
eliato szerveinél foglalkoztatott kdzalkalmazott, munkavaliald, polgari védelmi és tlizoltasi tevékenységet ellato
egyeslletnél tag.

A Kartyaprogramhoz csatlakozott gazdasagi szervezetek vagy egyéb szervezet képviselére és
kapcsolattartéira a Budapest Févaros IV, Kerillet Ujpest Onkormanyzata altal kétott szerzodésekben, illetve
mas dokumentumokban kapcsolattartoként megjeldit természetes személyek, egyéb partnerei részerdl
kapcsolattartoként eljaré természetes szemeélyek személyes adatainak kezelésérdl szdld Adatkezelési
Tajékoztatd vonatkozik.

A jelen Tajékoztaté szerinti adatkezelésekre vonatkozd fébb jogszabalyok és a jelen Tajékoztatéban
alkaimazoft roviditéseik:
» az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016 aprilis 27.) a természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védeimérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint
a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivii helyezeserol (Altalanos Adatvédelmi Rendelet)
+ az informacids dnrendelkezési jogrél és az informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény (Infotv.)
* Budapest Févaros 1V. keriiet Ujpest Onkormanyzata Keépviselo-testiiietének 30/2013. (1X.30.) dnkormanyzati
rendelete az Ujpest Kartyardl
* a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirol és egyes korlatair6l szold 2008. évi XLV, térvény
» a szamvitelrdl szol6 2000. évi C. torvény (Szamviteli torvény),
= 2 polgari torvénykdnyvrd! sz0l6 2013. évi V. torvény {Ptk),

)?? Lo [

&

A —



« a fogyasztovédelemrdl sz616 1997. évi CLV. torvény (Fogyasztdvédelmi torvény) .
» a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyairdl szold 2005. Evi CXXXIII
torvény {Vagyonvédelmi térveny)

4, AZ ADATKEZELES JOGALAPJA, ADATKEZELESI CELOK, KEZELT ADATOK KORE, FORRASA,

Az adatkezelés

A kezelt adatok

Az adatkezelés

Az adatkezelés,

megnevezeése kore és azok jogalapja tarolas

és célja forrasa id6tartama
Az Ujpest Kartya | név, szilletési GDPR6.cikk 1a) Az | e o Ak %
kartyarendszerbe | helye, szlletésiidd, | érintelt hozzdjarulasa hozzajarulas visszavonasaig
vald  belépéssel | anyja neve,
Osszeflggod lakohely vagy

adatkezelés

tartdzkodasi hely,
kartya egyedi
azonositd szam,
kartya sorszam

Az adatok forrasa
az érinteft

Az Ujpest Karlya a kiadas

Ujpest kartya | Név, szilietési GDPR 6. cikk 1 b) idépontiatol  szamitott 4 eévig
program datum, sziletési Szerzbdes érvényes. Ezt kovetoen a kartyat
rr!f.-nedzsment' heiy’, anyla neve, 4 évente érvényesittetni kell a
(Upest kartya iak‘cumkz_arty a nyilvantartas adatainak
;Jrggran}'t' szama, igenylés megerdsitésével. Az Ujpest
ebonyoliasa jogemme. Kartya lejarata esetén (j karlya
(kartya  igénylés, | Elérhetdség vagy kibocsatasat kell

készités, atadas)

telefon, email cim

Az adatok forrasa
az érintett

kezdeményezni. Amennyiben az
az Ujpest Kartya lejart és az
érintett nem igényelt U kartyat az
adatait haladéktalanul térolni kell

Ujpest kartya | név, cim, szilletesi GDPR 6. cikk 1 b) A jelenleg kiadott kartya
program datum, anyja neve, | Szerzidés (gondviseldi | érvényességi idejét kovetd elsd
menedzsment - | gondvisel neve, hozzajaruld marcius utolsd munkanapjaig.
Ifjiisagi kartya - | gondviseid anyja nyitatkozattat)
Kjvezetés alatt | neve, kartyaszam
(Ujpest kartya
ifjusagi kartya
programjahoz Az adatok forrasa
kapcsolodo az érintett
menedzsment
feladatok
elvégzése)
Ujpest kartya | név, cim, szliletési GDPR 6. ¢cikk 1 a) Az adatkezelési cél
programhoz datum, anyja neve, | Adatkezelés jogalapia: megszineseig vagy a
kapecsolédd 18 | gondviseld neve, Hozzajarulas (sziid, hozzajarulas visszavonasaig
évnél fiatalabbak | gondviseld anyia gondviseld
adatainak neve, kartyaszam, hozzajarulasa)
menedzselése a | alairas
kartya
programban
Ujpest kartya | Az adatok forrasa
Ifjasagi kartya | az érintett
programjahoz
kapcsoléedo
menedzsment
feladatok
elvégzése. A 18
évnél  fiatalabbak
P
ke
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gondviseldi
hozzajarulasanak
beszerzése és
tarclasa az
adatkezelés
jogszer(iségének
igazoldsara.

Ujpest
ellendrzése
kedvezmény
érvényesitésekor
(Ujpest kartya
fethasznaldi adatok
ellendrzése
személyesen, vagy
web-es  feliileten.
Felhasznaloi
adatok
naprakészen
tartasa.)

kartya

Név, kartyaszam,
szilletési datum,
email cim

Az adatok forrasa
az érintett

GDPR 6. cikk 1 b)
Szerz6des

Az Ujpest Kartyaszerzédés

hatalya alatt

Szamviteli
torveny
megfelelés (A
kartyabirtokos és a
szerzGdott
partnerek széamara
kiallitott, valamint a
beérkezd szamlak
kezelés, kinyvelési
elékeszitése
nyilvantartasa)

Nev, cim, email
cim, telefon,
adoszam,
bankszamlaszam

Az adatok forrasa
az érintett

GDPR 6. cikk 1 ¢) Jogi

kitelezetiseg

A szamla kidllitasatdl szamitott 8
v

{gyfélkommunika

Név, cim, email

GDPR 6. cikk 1)

Reklamacio benyuitasat kdvetd

ci6 és reklamacio | cim, telefon, IP cim ] 1. ev MAarcius utolsd
kezelés (Kozponti Jagos erdek munkanapjaig

e-mail cimen,

onlfne (irlapon Az adatok forrasa

beerk:’ezo Vagy | az érintett

személyesen

térténd

kapcsolattartas,

panaszok

kezelése)

Elektronikus Arcmas GDPR 6. cikk 1 a) Az 3 nap

medgfigyeld erinteft hozzajarulasa

rendszer

lizemeltetése az

eladotérben, a

telephelyek

bejaratainal

Az Adatkezeld a | név, e-mail cim GDPR 8. cikk 1 a) Az Az adatkezeiési cél
kartyarendszeren . érintett hozzajaruldsa megsziinéseig vagy a
keresztiil a | Az adatok forrasa hozzajarulas visszavonasaig

kartyatulajdonoso
knak -
amennyiben
elektronikus
elérhetdségiiket
megadtak és ezen
lehetdséget nem
zartak ki -
rendszeresen
elektronikus
hirlevelet,

az eérintett




reklamtartalmu
{zenetet kiild.

Az Adatkezels az Altaldnos Szerzédési Feltételek mentén a 14-18 év kozolti kartyabirtokosok szamara a
szolgaltatasokat az Ifjisagi kartyaprogram keretében a gondviseli hozzajarulashoz kiti, melyhez a weboldalon
formanyomtatvanyt helyezett el. A termékeink és szolgaltatasaink nem 14 év alatti személyeknek szélnak, és
kérjlik, hogy 14 év alatli személyek ne adjanak meg Személyes adatokat az Adatkezeld szamdara. Amennyiben
a tudomasunkra jut, hogy 14 év alatti gyermekidl személyes adatokat gydjtottink be, a lehetd leghamarabb
megtessziik az adatok tirléséhez szlikséges lépéseket.

5. A SZEMELYES ADATOK CIMZETTJEI ILLETVE A CIMZETTEK KATEGORIAI, ADATTOVABBITAS

Az a természetes, vagy jogi személy, amely az Adatkezeld nevében személyes adatokat kezel. Az On
személyes adataival kapcsolatban adatfeldolgozoként ("Adatfeldolgozé™) jarnak el az alabbi cegek:

Adatfeldolgozoé Adatfeldoigozo altal végzett
skhel tevékenység Adatfeldolgozd altal
neve, szekhetye kezelt személyes
adatok
UUP Rendezvény és Program A kértyaprogrammal kapcsolatos | név, szliletési helye,

Korlatolt Felelésségii Tarsasag Ugyfélszolgalati feladatok, valamint | sziletésiidd, anyja neve,
(1042 Budapest, Istvan Gt 17-19.) nyilvantartassal ©€s Kkartyagyartassal | lakdhely vagy tantdzkodasi

kapcsolatos feladatainak ellatasa: hely, kartya egyedi
« beérkezd kartyalgények rigzitése azonositd szam, kartya
+ szerzodéskotes a kartyaigényldkkel sorszam

» megrendelt kartyak legyariasa és atadasa
kartyabirtokosok részére

*kapcsolattartas kartyabirtokosokkal

» a szerzédesek megujitasa

* panaszok kezelése

Nyilvantartasokkal kapcsolatos
feladatok ellatasa

. a kartyaprogram  weboldalanak
(www.ujpestkartyahu) izemeltetése

+ a kartyabirtokosok és elfogaddhelyek
adatait tartalmazd naprakész adatbazis
vezetése

» az e-mait hirlevé] rendszer Gzemeltetése

A cimzettek kategériai: Ujpest kartya elfogadé helyek, IT (izemelteték, webtarhely szolgaltatok, webtartalom
fejlesztt, kdnyvelési szolgaltatok, Magyar Posta, Vagyonvédelmi szolgaltatd, internetes fizetési szolgéitaté.

6. ADATBIZTONSAG

Az Adatkezelt kbtelezi magat arra, hogy gondoskodik az altala kezeit szemelyes adatok biztonsagarél. A
tudomany és technoldgia &llasa és a megvaldsitas kdltségei, tovabbd az adatkezelés jellege, hatbkdre,
kbrilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, vaitozo
valdszinlségl és sulyossagu kockazat figyelembe vételével megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve
kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg megakadalyozza azok megsemmisilését, jogosulatian felhasznalasat
és jogosulatian megvaltoztatasat.

Az Adatkezeld kitelezi magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat barmilyen
jogalappal tovabbitja vagy atadja, felhivja, hogy eleget tegyenek az adatbiztonsag kéveteiményének.

Az Adatkezeld a kockdzat mértékének megfeleld szinté adathiztonsagot garantal, ideértve, tdbbek k6zo6tt, adott
esetben:

a személyes adatok dlnevesitését és titkositasat,
a személyes adatok kezelésére hasznalt elektronikus informaciés rendszerek és a bennlk kezelt adatok
és informaciok folyamatos bizalmassaganak, sértetlenségének, rendelkezésre dlidsanak biztositasa.

« aszemelyes adatok kezelésére hasznal elekironikus informacids rendszerek biztonsaganak biztositasa
Fizikai, Adminiszirativ és Logikai vedelmi intézkedésekkel.
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Az Adatkezelé a rogzitett személyes adatok kezeléséhez az alkalmazott informatikai eszkdzoket az alabbiak szerint
lzemelteti:

o Azon fizikai eszkdzbk védelmének biziositasa, amelyek az Adatkezeltre vonatkozd adatokat :
tartalmaznak. ;

» Annak biztositasa, hogy csak jovahagyott és felhatalmazott Felhasznalok férhessenek hozzd az
Adatkezelé altal hasznalt adatokhoz.

* Annak biztositasa, hogy csak a rendszerek hasznalatara jogosult szemeélyek férienek hozza az Adatkezelé
adataihoz.

¢« Annak biztositdsa, hogy az Adatkezeld adatait illetékielen személy ne tovabbithassa, olvashassa,
modosithassa vagy t0réthesse adattovabbitas vagy tarolas sorédn. A kezelt adatokat kizardlag az
Adatkezeld, valamint alkaimazottai, lletve az altala igénybe vett adatfeldolgozd(k) ismerhetik meg
jogosultsagi szintek szerint, azokat az Adatkezel6 az adat megismerésére jogosultsaggal nem rendelkezd
személynek nem adja at. Az Adatkezeld és az adatfeldoigozd altal meghatarozott munkakdrokhdz
rendeiten, meghatérozoit médoen, jogosultsagi szintek szerint férhetnek hozza az Adatkezeld, illetve az
Adatfeldolgozé munkavallaléi a személyes adatokhoz.

¢ Annak biztositasa, hogy az Adatkezeld adatai védve legyenek a véletlen vagy szandékos
megsemmisiléstdl, modositastd, elvesztéstdl, és ezen kivetkezményeket kivalté események esetén
idében hozzaférienek az Adatkezeld adatathoz és helyreallitsak azokat.

+ Annak biztositdsa, hogy az Adatkezelé adatait més Ggyfelek adataitdl elkilonllten kezeliék. Az
Adatkezeld, illetve az Adatfeldolgozd a személyes adatokat bizalmas adatként, informacioként mindsiti és
kezeli. Az Adatkezeld a killénbdzd nyilvantartdsokban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme
érdekében biztositja, hogy a nyilvantartasokban téarolt adatok — térvényben meghatarozott kivételekkel —
kézvetleniit ne legyenek dsszekapcsolhatdk és az Erintetthez rendelheték.

+ Az Adatkezeld adatainak barmilyen megsértése esetén a jogsértés hatasa minimalisra csdkkenjen.

7. AZ ERINTETTEK ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGAI

Az Erintetteket az adatkezelés vonatkozasaban az alabbi jogok illetik meg. Az Onkormanyzatnak a
jogérvényesités teljesitését (feltéve, ha hosszabbitasra nem kerll sor) a kérelem, kérés beérkezését kivetd
legfefjebb egy hénapon belll kell biztositania.

Jelen adatkezelés tekintetében az adathordozhatésaghoz valé jog nem gyakorolhato.

7.1. Hozzaféréshez vald jog
A GDPR 15. cikke alapjan biztositand6 érintetti jog alapjan az Erintett tajékoztatést, visszajelzést kérhet az
adatkezel6tél személyes adatainak kezelési feltételeirdl, kdriiményeirdi, kiemelten:
az Erintett személyes adataival kapcsolatos adatkezelések céljardi, jogalapjardl,
- az adatkezeléssel érintett személyes adatok kategoridirdl,
- aszemélyes adatok cimzettjeird!, illetve a cimzettek kategérigirél,
az Erintett személyes adataival kapcsolatos adatkezelések vonatkozasaban az adatok tarolasara
kitéizott idGtartamrol, illetve a meg6rzési iddé meghatarozasanak szempontrendszerérél,
- erintetti joggyakoriasi lehetdségeird!, jogorvoslatilehettségekré],
- arrdol a kbriiményrdl, hogy automatizalt dbntéshozatalt, profilalkotast végez-e az adatkezeld a
személyes adatokkal, ha igen, ennek mik a kdriiiményei.

Hozzaférési joga keretében - GDPR 15. cikk (3) bekezdése alapjan - az érintettek egy alkalommal dijmentesen
kérhetik az Adatkezel&tdl a roluk kezelt személyes adatok elektronikus masotlatat.

7.2 Helyesbitéshez vald jog

A GDPR 16. cikke alapjan az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkil
helyesbitse az adatkezelésében lévd, pontatian személyes adatokat, tovabba kérje a hianyos személyes adatok
kiegészitését. A helyesbitési jog gyakorlasara elfekironikus, vagy papir alapu levél formajaban van lehetésége
az érintetteknek az 1. pontban meghatarozott elérhetdségek hasznatataval.

7.3. Az adatkezelés korlatozasahoz vaid jog
A GDPR 18. cikke alapjan az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha
az alabbi esetek valamelyike ali fenn:
- Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat,
-az adatkezelés jogellenes és az Erintett ellenzi az adatok tiriését, ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat, ;
az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabdl, azonban az Erintett igényli
azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.
7.4. Térléshez valé jog




A GDPR 17. cikke alapjan az Erintett jogosult arra, hogy az adatok jogellenes kezelése, az Adatkezel6 unios,
vagy tagaflami joghdl eredd kotelezettsége fennallasa, vagy az adatkezelés cél megszinése esetén az
Adatkezelbtdl adatai toriését kérje.

Adatkezelé nem végezheti el olyan adatok toriését, aminek jogi kételezettség teljesitése keretében van
szilkség, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védeiméhez kezel.

7.5. Automatizalt déntéshozatal, profilaikotas

Az Onkormanyzat jelen adatkezelési tevékenysége sordn nem végez joghatassal jard, vagy az érintetteket
hasonléképpen jelentés mértékben érinté automatizalt dontéshozatalt, vagy profilalkotast.

7.8. Egyéb jogorvoslati lehetéségek

A feligyeleti hatésagnal t6rténdé panasziétethez vald jog

Az egyeéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok séreime nélkil minden érintett jogosult arra, hogy
amennyiben az érintett szerint az Adatkezeld vagy az altala megbizott Adaifeldolgozd tevékenységével vagy
mulasztasaval jogsériést kovetett el, vagy annak veszélyét idézte eld, Ggy panaszt tegyen a Nemzedi
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal (a tovabbiakban: Felligyeleti Hatoséag).

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszahadsag Hatdsag elérhetdsegei: 1363 Budapest, Pf.: 9.

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11

Tel.: 06 1/391-1400

Az adatkezelbvel vagy az adatfeldolgozdval szembeni hatékony birdsagi jogorvostathoz vald jog

A rendelkezésre allo kézigazgatdsi vagy nem birésagi Gtra tartozd jogorvoslatok — koztik a fellgyeleti
hatosagnal torténd panasztétethez valé jog ~ sérelme nélkill, minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra
jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatai kezelésével Hsszefliggd jogait megsériették.

A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik, Az Erintett donthet Ggy, hogy a pert a lakéhelye vagy a
tartézkodasi helye szerinti tdrvényszék elbtt inditja meg.

A tdrvényszékek listajat a hitp://birosag.huftorvenyszekek hivatkozas alatt eérheti el

8. EGYEB
Az Adatkezel$ fenntartia a jogot, hogy a jelen Tajékoztatot egyoldailan, a jévére nézve modosilsa. A
modositasokrol az Adatkezeld honlapjan tajékoztatia Ont. A személyes adatai megadasaval On kijelenti, hogy
a jelen Tajékoztatonak az adat megadasanak idépontjaban hatalyos valtozatat megismerte és kifejezetten
elfogadta.

A jelen Adatkezelési Tajékoztatoban részletezett szeméiyes adat kezelés soran automatizalt donteshozatal,
profilaikotas, valamint a személyes adatok tovabbitadsa harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére
nem torténik.

A jelen Adatkezeiési Tajékozlatd elérheté a www.uipest.hu és a www, uipestkartya.hu honlapon.




